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Badzmy zyczliwi w sieci!

WIEDZA W PIGULCE

Dla nauczyciela

Internet jest miejscem spotkan z innymi osobami. Za awataramii nickami kryja sie prawdzi-
wi ludzie. Kontakty z nimi powinny wiec odbywac sie wedle zasad podobnych do tych sto-
sowanych poza siecia, a wiec przede wszystkim z zachowaniem postawy szacunku i uprzej-
mosci. Niestety, postepowanie wielu osob sprawia wrazenie, jakby uznawali anonimowost
za o5, co zwalnia z odpowiedzialnosci za stowo.

Tymczasem sie€ jest przestrzenig publicznej wymiany mysli — dbatos¢ o nig lezy w inte-
resie wszystkich uzytkownikéw. Pomaga w tym przestrzeganie netykiety, czyli zbioru zasad
whasciwego zachowania w Internecie. Ich stosowanie ma réwniez wymiar pragmatyczny:
wptywa na pozytywny wizerunek uzytkownika w oczach innych internautow, a takze po-
prawia skutecznos¢ dziatan w sieci, utatwia porozumienie.

Oprocz tego by zachowywac sie kulturalnie, podczas komunikacji w internecie nalezy
pamietac o:

« nienaduzywaniu wielkich liter

Wypowied? zapisana wielkimi literami jest odbierana jako wykrzyczana.
« pisaniu w sposob poprawny ortograficznie, gramatycznie i interpunkcyjnie
+ unikaniu nadmiernego stosowania emotikonek i znakéw interpunkcyjnych

Kulturalne zachowanie w sieci jest przede wszystkim wskazaniem etycznym. Wszyscy
chcielibysmy, aby nasze poglady i opinie bylty powazane i aby z ich powodu nikt nas nie
obrazat.

Warto wiec czasem wezuc sie w sytuacje drugiej osoby i sprobowac odpowiedziec sobie
na pytania:

+ Czy chciatbys, zeby twoje dziatanie stato sie powszechne — zeby wszyscy postepo-
wali tak jak ty?

« Jak bys sie poczut jako odbiorca twojego komunikatu?

Podczas sporow z innymi i zderzania sie z odmiennymi punktami widzenia — niezalez-
nie od tego, czy w Internecie, czy tez poza nim — najlepiej zachowywac postawe toleranc;i
i otwartosci. Dobrze jest pamietac o tym, ze czasem mozemy nie mie¢ racji, posiadac bted-
ne informacje albo mylne wyobrazenie na dany temat. Warto zaakceptowac fakt, ze nieko-
niecznie kazdego musimy przekona¢ do naszego punktu widzenia — wszyscy majg prawo
do wiasnego zdania. Warto zyczliwie wystuchiwaé argumentéw strony przeciwnej, ponie-
waz czasem sg one faktycznie przekonujace. Jesli wystuchujesz dyskutanta, istnieje duzo
wieksze prawdopodobienstwo, ze i ty zostaniesz whasciwie wystuchany.


http://edukacjamedialna.edu.pl

Dla ucznia

Podczas rozméw w Internecie, pamietaj o tym, Ze po drugiej stronie siedzi ktos taki jak
ty. Rowniez ma swoje zdanie na dany temat, pewne problemy i uczucia. Mozna go zranic.

Otwartos¢ na drugiego cztowieka oznacza bycie gotowym na uprzejma rozmowe i do
okazania pomocy. tatwo jest poniza¢ osoby mniej obeznane z komputerami albo niepo-
siadajace takiej wiedzy jak ty. Albo wySmiewac sie z czyjegos gustu czy nieudanego zartu.
tatwo — tylko po co to robic? W ten sposdb mozesz tylko kogos skrzywdzi¢. Duzo lepigj
skupic sie na rzeczowych rozmowach i pomocy innym.

Netykieta to zbiér zasad wasciwego zachowania w sieci. Wiele z jej wskazan dotyczy
szacunku dla innych osob, tolerangji i otwartosci. Szanowanie innych to rowniez kulturalne
wypowiadanie sie. Dlatego pamietaj, aby:

* nie stosowat zbyt wielu wielkich liter (tekst zapisany wielkimi literami rozumie sie
jako ,wykrzyczany");

« pisac poprawnie, stosowac wiasciwe znaki interpunkcyjne;

« unika¢ nadmiaru emotikonek.

POMYSt NA LEKCJE,

Komunikacja przez internet powinna opierac sie na szacunku dla rozméwcow i zasad panu-
jacych w miejscach komunikacji: na forach, czatach i portalach spotecznosciowych. Lekgja
wprowadza pojecie ,netykiety” i zawiera wyttumaczenie, dlaczego tak wazne jest jej prze-
strzeganie.

Cele operacyjne

Uczestniczki i uczestnicy:

« wiedza, Ze w internecie spotykaja prawdziwych ludzi, a nie nicki i awatary;

+ znaja podstawowe zasady netykiety.

Przebieg zaje¢

1

Czas: 5 min
Forma: rozmowa
Pomoce: kreda, tablica
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Podziel uczestnikow na grupy po 4-5 0sob i rozdaj materiat pomocniczy ,Netykieta”.
Popros o przeczytanie tekstu, a nastepnie dopasowanie prawdziwych imion do nickdw fo-
rumowych. Imiona wraz z nickami uczestnicy zapisuja na kartce.

2.

Czas: 5 min
Forma: rozmowa
Pomoce: kreda, tablica

Popros wszystkich, zeby zastanowili sie, co czuty osoby rozmawiajace na forum. Wypisz
wszystkie imiona na tablicy. Przy nich uczestnicy dopisuja uczucia, ktore wydaje im sie, ze
moga pojawiac sie u rozmowcow. Porozmawiaj z uczestnikamii uczestniczkami. Powiedz, ze
kazdy nick to jakas osoba, ktora ma imie, swoje zainteresowania, pasje, wiek, umiejetnosci.
Kazdy jest inny i jesli chcemy wspolnie rozmawiac, nalezy zaakceptowac fakt, ze ludzie s3
rozni.

3.

Czas: 10 min
Forma: rozmowa
Pomoce: karton, flamaster

Zapytaj uczestnikow, czym jest wedtug nich netykieta. Powiedz, ze to zlepek stow ,ety-
kieta” i ,net” — zbior zasad, ktorych powinni przestrzegac uzytkownicy internetu. Powies
na tablicy napisane na kartonie podstawowe zasady netykiety.

Przede wszystkim zwrdé uwage na: kulturalne wypowiadanie sie, szanowanie innych,
stuchanie innych, tolerancje na odmienne podglady, zainteresowania, umiejetnosci i wiek
rozmowcow. W drugiej kolejnosci: precyzyjne wypowiadanie sie, unikanie btedow ortogra-
ficznych, unikanie zbyt duzej ilosci wykrzyknikow, znakow zapytania i emotikonek, spraw-
dzanie, czy ktos juz nie zadat podobnego pytania lub czy odpowiedzi na nie nie znajdziesz
na stronie.

Popros o podanie przyktadow tamania netykiety. Zaznacz na plakacie zasady, ktore we-
dtug uczestnikow najczesciej sg tamane.

Przypomnij uczestnikom, ze za nickiem zawsze kryje sie jakas osoba. Powinnismy w in-
ternecie pisac tylko to, co powiedzielibysmy takze w normalnej rozmowie.

4.

Czas: 10 min

Forma: praca wgrupach

Pomoce: zakreslacze w dwoch kolo-
rach dla kazdej grupy

Uczestnicy z powrotem siadajg w grupach (tych samych, co poprzedniol. Rozdaj im ko-
lorowe zakreslacze i popros, aby kolorem zielonym zakreslili wypowiedzi zgodne z netykie-
ta, pomaranczowym — niezgodne.

S.

Czas: Smin
Forma: podsumowanie
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Popros uczniow o przyklejenie swoich kartek do tablicy w taki sposob, zeby wszyscy
mogli zobaczyc, jak pozaznaczali teksty zakreslaczami. Jesli miedzy grupami wystapia roz-
nice, pozwdl uczestnikom porozmawiac i przedstawic wtasng argumentacje.

Zakoncz zdaniem, ze w internecie jestesmy tymi samymi ludzmi co w rzeczywistosci
i powinnismy zachowywac sie rownie kulturalnie jak w bezposredniej rozmowie.
Ewalvacja
Uczestniczki i uczestnicy:

+ wiedza, co oznacza stowo netykieta;

+ znajg podstawowe zasady netykiety;

- wiedza, ze przy drugim komputerze siedzi inny cztowiek i ze mamy obowigzek trak-

towac go z szacunkiem.
Opcje dodatkowe
Popros uczestnikow o przeredagowanie wypowiedzi z materiatu pomocniczego . Netykie-
ta" w taki sposob, zeby byty one zgodne z netykieta.
MATERIALY

Materiat pomocniczy ,Netykieta”

ZADANIA SPRAWDZAJACE

Zadanie 1.

Posegreguj ponizsze wypowiedzi na zgodnie z netykiets i tamigce netykiete.
Kategorie:

« zgodne z netykiety
« tamig netykiete
Elementy do przyporzadkowania:

+ Hej, ziomale, matma zrobiona? Niech ktos podrzuci rozwigzanie trzeciego, please.
[rozwigzanie: 1]

« Jak nie umiesz czytac ze zrozumieniem to sie zapisz na forum przedszkolakow, kra-
snalku. [rozwigzanie: 2]

o 2222272 SN [rozwiazanie: 2]

« Szukatam juz na stronie, ale dalej nie rozumiem, czy opcja "kasuj post” jest dostepna
dla nowych uzytkownikow? [rozwigzanie: ]

+ Jestes beznadziejny [rozwigzanie: 2]
» Ok, podpowiem gdzie szukac, ale nie daje gotowych odpowiedzi. [rozwigzanie: 1]

» Nie rozumiesz ze zaSmiecasz forum???? Nikogo nie interesuja twoje wypociny! [roz-
wigzanie: 2]

« Ten post jest niezgodny z netykietg i zgtaszam to do moderatora! [rozwigzanie: 1]

Urszula Dobrowolska, Anna Buchner, Marcin Wilkowski Badzmy zyczliwi w siecil 4



SLOWNICZEK
« netykieta: zbior zasad kulturalnego zachowania w internecie
- emotikona: potaczenie znakow graficznych w tzw. buzke, pomaga pokazac nastroj
- awatar: obrazek lub zdjecie zastepujace prawdziwe zdjecie uzytkownika

« nick: nazwa uzytkownika, pseudonim zastepujacy prawdziwe imie i nazwisko

CZYTELNIA

« Netykieta: internetowe savoir-vivre [online], [dostep: 25.11.2013], dostepny w Inter-
necie:http://taat.pl/article/netykieta/index.php.

Tekst: Urszula Dobrowolska, scenariusz: Anna Buchner, konsultacja merytoryczna: Marcin Wilkowski. Materiat po-
chodzi z serwisu edukacjamedialna.edu.pl prowadzonego przez Fundacje Nowoczesna Polska.

Udostepniono na licencji Creative Commons Uznanie autorstwa - Na tych samych warunkach 3.0.

Zrodto: http:/edukacjamedialna.edu.pl/lekcje/badzmy-zyczliwi-w-sieci/.
Publikacja dofinansowana ze srodkéw Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego.
Podstawa programowa:

Historia i spoteczenstwo, Il poziom edukacyjny
Cele ksztatcenia

IV. Zainteresowanie problematyka spoteczna.
Tresci nauczania

1. Refleksja nad sobg i otoczeniem spotecznym.

Zajecia komputerowe, Il poziom edukacyjny
Cele ksztatcenia
II. Komunikowanie sie za pomoca komputera i technologii informacyjno-komunikacyjnych.

Etyka, Il poziom edukacyjny

Cele ksztatcenia

Dostrzeganie roznorodnosci postaw i zachowan ludzi.

|. Ksztattowanie refleksyjnej postawy wobec cztowieka, jego natury, powinnosci moralnych oraz wobec réznych
sytuacji zyciowych.

Tresci nauczania

5. Prawa i obowiazki, zasady i reguty postepowania.

Wychowanie do zycia w rodzinie, Il poziom edukacyjny
Tresci nauczania
Istota kolezenstwa i przyjazni, wzajemny szacunek, udzielanie sobie pomocy, wspotpraca, empatia

Podstawa programowa 2017:

Jezyk polski, IV-VI klasa

Tresci nauczania

Uczen poprawnie uzywa znakéw interpunkeyjnych: kropki, przecinka, znaku zapytania, znaku wykrzyknika, cu-
dzystowu, dwukropka, srednika, nawiasu.

Uczen rozroznia wspétczesne formy komunikatow (np. e-mail, SMS) i odpowiednio sie nimi postuguje, zachowujac
zasady etykiety jezykowej.

Etyka, IV-VIll klasa

Tresci nauczania

Uczen podaje przyktady ludzkich wytworow materialnych i niematerialnych oraz rozwaza ich znaczenie w kon-
tekscie pytania o dobre zycie.

Uczen dba o przedmioty bedace jego prywatna wiasnoscia, whasnoscia innych oraz bedace wtasnoscia publiczna.
Uczen wymienia gtowne czynniki ograniczajace Swiadomosc i dobrowolnosc ludzkich dziatan.

Uczen podaje przyktady okazywania szacunku wobec rodzicow, nauczycieli, kolezanek i kolegow oraz innych ludzi
- dorostych i dzieci.

Uczen uzasadnia, dlaczego nalezy okazywac szacunek innym osobom.
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